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KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Kurumumuz uzaktan/karma egitim etkinliklerinin 1iyilestirilmesine yonelik olarak; "Gaziantep
Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi" ni hazirlamakla
birlikte Universite Senatosunun 07.03.2017 tarih ve 04 nolu toplantisinda "Gaziantep Universitesi
Lisansiistii Uzaktan Ogretim Y onergesi ve Uygulama Esaslar1" gibi mevzuat calismalar1 ile uzaktan
egitim yapilanmasii desteklemektedir. Gaziantep Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (GAUZEM) koordinesi ile uzaktan egitim g¢alismalarini tiim kurum bazinda
organize edilmektedir. Uzaktan Egitim Merkezi 10.12.2020 tarihinde Miihendislik Fakiiltesi
Dekani, Mimarlik Fakiiltesi Dekani, Egitim Fakiiltesi Dekani, Teknik Bilimler Meslek Yiiksek
Okulu Miidiir Yardimcisi ve Merkez Miidiiriiniin katilimi ile yapmis oldugu odak grup goriismesi ile

misyon, vizyon ve stratejik hedeflerini belirlemistir
(https://bulut.gantep.edu.tr/index.php/s/NgCrLg3HeSXa5t3). GAUZEM Uzaktan Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi;

Misyon: Gaziantep Universitesinin gesitli birimleri tarafindan sunulan uzaktan/karma egitim
stireglerinde dgrenci ve ogretim elemanlarina programlarinin gerektirdigi giincel imkanlar1 sunarak
kaliteli bir uzaktan egitim tecriibesi saglamak.

Vizyon: Gaziantep Universitesini uzaktan egitim alaninda tanman, bilinen ve tercih edilen
uluslararasi bir cazibe merkezi haline getirmek.

seklinde belirlenmistir GAUZEM Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak
kurumumuzun 2020-2024 Stratejik Plam  dogrultusunda Gaziantep Universitesinin cesitli
birimlerinde uzaktan/karma egitim olarak yiiriitiilen programlarin egitim etkinliklerinin asgari
standartlarda ve iyilestirilmesi adina belirlenen stratejik amag ve hedefler asagida verilmistir:

o Stratejik Hedef 1.1: Kurumda kalite glivence takim1 olusturulmast,

o Stratejik Hedef 1.2: Kalite sistemlerinin belirlenip uygulamaya alinmast,

o Stratejik Hedef 1.3: Uzaktan Egitim Programi Acilmasi ve Sirdirilebilirlik i¢in Uygunluk
Araci olusturulmasi,

Stratejik Hedef 1.4: Uzaktan egitim 6gretim elemani yeterlikleri belirlenmesi ve bunlarin
kazandirilmas1 (H4.1; H4.4.),

o Stratejik Hedef 2.1: Uzaktan egitim 6grenci memnuniyet anketi yapilarak egitim sisteminin ve
etkinliklerinin degerlendirmesi,

o Stratejik Hedef 2.2: Uzaktan egitim 6gretim elemani memnuniyet anketi yapilarak egitim
sisteminin ve etkinliklerinin degerlendirilmesi,

o Stratejik Hedef 2.3: Uzaktan egitim paydaslar1 belirlenerek degerlendirme ve gelistirme
toplantilar1 yapilmasi

e Stratejik Hedef 2.4: Ogretim elemam degisimi/altyapt kullammi vb konularda ulusal ve
uluslarasi igbirlikleri olusturmak,
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e Stratejik Hedef 3.1: Mevcut kullamlan 6gretim yonetim sisteminin (OYS) islevlerinin
arttirilmast ve zenginlestirilmesi ve tiniversitemiz sunucularinda iiniversitemiz tarafindan

yonetilebilir hale getirilmesi.

e Stratejik Hedef 3.2: Universitemiz sunucular1 {izerinde canli ders uygulamasi kurulmasi ve OY'S
ile entegre edilmesi.

o Stratejik Hedef 3.3: Uzaktan egitim merkezi tarafinda saglanan hizmetlerin cesitliliginin

arttirilmasi (Bilimsel seminerler, konferanslar, sinavlar vb.) (H 1.4).

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalan

Kurumumuz, uzaktan egitimin iki farkli yoniinii yaratici bir denge i¢inde tutmaya gayret etmektedir.
Bir yandan ¢evrimigi egitimden beklenti geleneksel veya yiiz yiize egitim kadar titiz ve hem 6grenci
hem de 6gretim elemani i¢in esdeger kaliteli bir egitim deneyimi saglamasi iken, diger yandan da yiiz
yiize ve g¢evrimigi dersler i¢in farkli pedagojik yontemler ve etkilesim araclari kullanilmasim
desteklemektir.

Kurumumuz, karma egitimde 6grenene zengin bir 6grenme ortami saglamak i¢in uzaktan egitim
platformlarindan faydalanmay: bir gereklilik olarak gérmektedir. Bu kapsamda dgrenme yasantisini
zaman ve mekandan bagimsiz, kalici, bireysel 6grenme hizina duyarli ve 6z denetimli bir yapiya
doniistiirme amaci tasimaktadir. Uzaktan egitime, Orgiin egitimi ikame eden bir ara¢ olarak
bakmaksizin; her ikisini birbirinin tamamlayic1 ve sonu¢ olarak 6grenme yasantilarini gelistirici bir
biitiiniin parcalar1 olarak algilamaktadir. Buradan hareketle Gaziantep Universitesi'nin Uzaktan
Egitim Politikast:

"Uzaktan/karma egitim programlarinda, modern egitim teknolojilerini harmanlayarak kullanmak ve
boylece 6grenmeyi nitelikli, kalici, teknolojiye uyumlu olarak en iist diizeyde gelistirmektir."

Uzaktan Egitim Politikas1 hazirlanirken odak grup goriismeleri yapilmistir. Kurumumuz uzaktan
egitim olanaklarin1  firsat olarak goérmekte ve modern teknoloji imkanlarinin kullanimi
ogrencilerimizin erisimine sunulmaya ¢alisilmaktadir. O grenci merkezli, yetkinlik temelli, 6grenci ve
ogretim eleman1 agisindan kullanici dostu siirdiiriilebilir politika belirlenmeye amaglanmistir. Bu
politika uzaktan egitim hizmetlerinin 6rgiin egitim hizmetleriyle ayn1 standardi korumasin1 garanti
altina almakla kalmayip entegre olmasini saglamaya yonelik hazirlanmistir. GAUZEM Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi web sayfasi ve kurumumuz web sayfasinda paydaslarimiza
duyurulmustur.  Politikamiz i¢ kalite gilivence sistemiyle entegre big¢imde izlenmesi ve
iyilestirilmesine yonelik izleme raporlar1 Kalite Giivence Birimi koordinesi ile 6 aylik periyotlarda
takip edilerek y1l sonunda nihai haline ulastirilarak kurumumuz yonetimine bilgi verilecektir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

GAUZEM Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Kalite Giivence Birimi koordinesi ile
kurumsal performans gostergeleri Stratejik Amag 1 ve 2 de belirtildigi {izere uzaktan/karma egitimde
verilen etkinliklerin izlenmesi ve Kkalitesinin arttirilmasi i¢in performans gostergeleri siire¢
kartlarinda olusturulmustur. Alt1 aylik donemsel izleme periyotlar1 neticesinde birimlerden toplanan
bilgilerle takip saglanarak hedeflere ulasilma dereceleri tespit edilerek aksiyon planlar1 ve iyilestirme
Onerileri yonetime sunulacaktir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerine iligkin olarak; stratejik plan kapsaminda
stratejik amaglart ve hedefleri dogrultusunda kurumun tamaminda yapilan uygulamalar
bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak stratejik planin
izlenmesi i¢in gerekli mekanizmalar olusturulmamistir ve/veya stratejik plan ve/veya herhangi bir
karar alma siirecinde kullanilmamaktadir.



Kanitlar

o GAUZEM UYGUILAMA ESASI ARLpdf
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Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastrma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan
Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim stireclerinin tiimiinde tanimli politikalar dogrultusunda

yapilan uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarini izlemek i¢in gerekli mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim siireclerinin tiimiiyle iliskili olarak performans gostergeleri ve
anahtar performans gostergeleri belirlenmistir. Ancak bu gostergelerin izlenmesi sistematik
olmayan ve uzaktan egitimin tiim bilesenlerini kapsamayan sekilde yapilmaktadir.
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EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

B.1.1. Programlann tasarimi ve onayi

Kurumumuzda uzaktan/karma egitim programlarinin agilmasi talepleri boliimlerin kendi talepleri
dogrultusunda alinmaktadir. Egitim Komisyonuna sunulan talepler goriisiilmekte ve uygun goriis
sunulmast dogrultusunda Senato glindemine alinmaktadir. Senato giindeminde goriisiilen kararlar
dogrultusunda program agilmasi karar1 alinmaktadir. Ornegin Sosyal bilimler Meslek Yiiksekokulu
Cocuk Bakimi ve Genglik Hizmetleri Boliimii Cocuk Gelisimi Programi boliim kurulunda
goriisiilmiis, Egitim Komisyonuna sunulmus ve Egitim Komisyonunun 27.08.2020 tarihli raporu
Senatoda incelenerek; Universite Senatosunun 28.08.2020 tarih ve 19 nolu toplant: tutanagimn 17 c.
maddesine gore "Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Cocuk Bakimi Ve
Genglik Hizmetleri Boliimii Cocuk Gelisimi (Uzaktan Ogretim) On Lisans Prograni Uygulamali
Dersler Yonergesi" kabul edilerek uzaktan egitim programi agilmasi uygun goriilmistiir

(https://www.gantep.edu.tr/mevzuat/icerik.php?ID=575).

Boliimlerin program agmalarina yonelik olarak kararlarina yol gosterici olmasi adina Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC)ne dayanan ders/kazanim/uygulama/6lgme
degerlendirme temelli bir Uzaktan Egitim Program Belirleme Araci/Kilavuzu olusturma ¢alismalari
GAUZEM koordinesi ile devam etmektedir. Bu arag¢ ile programlarin uzaktan egitime uygunluk
seviyeleri belirlenecektir. Boliimler tarafindan farkli oranlarda belirlenen yiiz yiize/uzaktan karma
egitim modellerini desteklemek ve standartlari belirlemek {izere bdoliimlerin fiziki imkanlari
dogrultusunda seyreklestirilmis yiiz yiize uygulamalar1 destekleyecek uzaktan egitim imkanlar
sunulmaktadir. Diinyanin ve iilkemizin etkisinde bulundugu pandemi kosullarina yonelik olarak tim
programlarda uzaktan egitime gecilmis ve siire¢ yonetilmistir. Ogrenci otomasyonu ile entegre
sekilde ¢alisan uzaktan egitim modiilimiiz tim programlara destek saglamaktadir.

Bolim kurullan ile isbirligi igerisinde talep edilecek program ig¢in hazirliklar GAUZEM’in
rehberliginde yapilmaktadir. Bu hazirliklar YOK tarafindan belirlenen ilgili belgeler hazirlanarak ve
program derslerinin platform tizerinde a) ders notlari, b) ders sunumlari, ¢) video anlatimlar1 d) 6rnek

O0lgme degerlendirme araglar1 tamimlanir. Bu derslere erisim yetkisi bagsvuru dosyasinda paylasilir.

Ilgili birim kurul karar1 ile basvuru dosyas1 egitim komisyonunda degerlendirilir ve Senato onayina
sunulur. Program tasarimina yonelik olarak; %40'a kadar online ders imkani senatomuz tarafindan

kabul edilmistir.

Ayrica kurumumuz GAUN-FRM-33.Giivenli Kampiis Soru Formu ile yiizyiize yapilacak egitimler
icin hazirliklarim1 Kalite Giivence Birimi koordinesi ile saglamakta ve bu formu birim bazinda
toplayarak, i¢ tetkikgiler ile denetimini yapmaktadir. Boliimlerin kararlar1 dogrultusunda yiizylize

yapilmasi planlanan dersler i¢in pandemi kosullarina uygun ortamlar olusturulmaktadir.

B.1.2. Olgme ve degerlendirme

GAUZEM’in kullandigi Moodle OYS (LMS) sistemi 6lgme degerlendirme konusunda genis
imkanlar sunmaktadir. Sinav soru ¢esitliligi (Coktan se¢meli, Dogru/yanlis, Eslestirme, Kisa cevap,
Sayisal, Yazili vb.) ve sinirlilik ayarlar1 (Zamanlama, Not-uygulama izni, Diizen, Soru davranisi,
Geri doniit ve Sinirlamalar-parola, ag adresi) bakimindan sistem sinav uygulamalarinda dgrenci ve
Ogretim elemant agisindan pratik bir sinav aract sunmaktadir. Sinav giivenligi agisindan giivenli sinav
gezgini kullanim imkanm saglanmaktadir. Ayrica, isteyen birimlerde Canli Go6zetimli siav
uygulamalar1 tercih edilmis ve bu sayede gozetmen tarafindan 6grencinin kimlik dogrulamasi ve
siavin canli gézetimi yapilmistir.

Sinav giivenligi ile ilgili olarak OY S’nin 6gretim elemanlarma sundugu giivenlik tedbirleri 6 baslikta
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verilebilir.

1. Smav erisilebilirlik siiresi: Ogretim eleman ilgili dersine sinav tanimlamasi yaparken Zamanlama
ayarlarinda sinavin 6grencilerin erisimine agilacagi “Sinavi baglat” ve “Sinavi bitir” tarih/saat
araligini etkinlestirerek sisteme tanimlar. Boylece ilgili zaman araligi geldiginde sinav uygulamasi
ogrencilerin erisimine otomatik olarak agilir.

2. Smav uygulama siiresi: Yine zamanlama ayarlarindan, 6gretim elemani ilgili sinav igin bir
uygulama siiresi belirler. Ogrenciler smavin erisilebilirlik siiresi icerisinde herhangi bir zamanda
sinava erigir ve burada belirtilen Sinav uygulama siiresi igerisinde sinavi tamamlamak zorundadir.
Ilgili siire sonunda “Siire sonunda” meniisiinden secilen tercihe gore sistem otomatik olarak simavi
bitir seklinde onay alinir.

3. Smavin tekrarh uygulanmamasi: Sinav tanimlamasi esnasinda 6grencilerin sinavi kag defa
uygulamalarina izin verilecegi “Not” sekmesindeki “Tekrar uygulama izni” meniistinden
belirlenebilir. Genel uygulama itibari ile sinavlarin sadece bir defa uygulanmasi beklenir. Ancak bazi
0zel durumlar distintlirse, kii¢iik smmav (quiz), deneme sinavi yapilabilmesi vb gibi, 6gretim
elemaninin smavin uygulama sayisim belirleyecegi bu menii smnav giivenligini arttiran bir
uygulamadir.

3. Diizen: Cevrimi¢i sinavlarda sorularin diizeni sinavin giivenligi acisindan énem arz etmektedir.
Eger tim sorular tek sayfada verilirse ogrenci hepsini bir anda goriir kopya ¢ekme ihtimali de
artmaktadir. Ancak, diizen sekmesinden “Yeni sayfa” meniisiinden “Her soru” segenegi segilerek
simnavda Ogrencinin tiim sorular1 aym anda gdérmeden, her bir soruyu yeni bir sayfada gérmesi
saglanir. Boylece sorularin tamamini alip bagkalari ile paylagsmasi engellenmis olur..

Bu hususta bagka bir sinirlayict 6zellik de tek tek sayfalarin gegilip sorularin kaydedilmesinin dniine
gegmek adina ardisik sinav ilerlemesindir. “Diizen” sekmesinden “Gezinti yontemi” meniisiinden
ardisik segilerek 6grencinin verilen siire igerisinde bildigi sorular1 verilen sira iginde yanitlayarak
ilerlemesi ve geri donmesi engellenir. Ogrenci disinda bagka bir kaynaktan gelebilecek yonlendirme
ile Oonceki sorulara doniilmesi ve cevaplanmasi miimkiin degildir. Ve boylelikle ilk adimda
engellenen tiim siav sorularinin ayni anda goriilmesi sinirlamasinin anlamli hale gelir. Aksi halde
tiim sinav sorularinin tamami, sorular arasinda gezinti yontemi ile edinilebilir ve paylasilabilir.

4. Soru davramsi: Ogrencilere gonderilen sorular aym sira ile sinav ekraminda goriinmesinin
ayarlanacagi bu ekranda sorularin (¢oktan se¢meli sinav ise cevap seceneklerinin de) karistirilarak
ogrencilere farkli siralarda gosterilmesi saglanabilir. “Soru davranisi” sekmesinden “Sorulari
karistir” mentisiinden evet segilerek bu islem gerceklestirilebilir. Ayn1 sekmeden “sorular nasil
davransin” meniisiinden ertelenmis geri bildirim ile sinav erisilebilirlik siiresi tamamlanana kadar
geri bildirim verilmesi engellenir. Bu sekilde 6grencinin dogru/yanlis yanitlarini ve puanini sinavin
tamamlanmasindan sonra gérmesi saglanir.

5. Smav uygulamas: ile ilgili ek simrlamalar: Ogretim elemani sinavin giivenli uygulanmas: ile
ilgili ek sinirlamalar getirebilir. Bu sinirlamalar;

a) sinava parola tanimlanarak sadece verilen parola ile giris yapilmasinin saglanmasi,
b) Sinava belirli bir merkezde girilmesi i¢in ag adresi sinirlamasi,

c) giivenli smnav gezgini kullanimi ile sinav ekranin kilitlenerek sinav sayfasindan cikilmasinin
engellenmesi.

6. Soru bankasmdan rastgele soru secilerek smav yapilmasi: Hazirlanan smav i¢in bir soru
havuzu olusturulup her 6grenciye havuzdan rasgele segilerek sorularin gosterilmesi ayarlanabilir.
Bunun i¢in ilgili dersin i¢inde bir soru havuzu olusturulur ve havuz igerisinde belirli kategorilere



sorular tanimlanir. Bu kategorilere tanimlanan sorularin aym kazanimi 6lgmesi ve zorluk seviyesi
ayni olmas1 gerekir. Bu sayede 6grenciler sinavda ayni soru yerine belirlenen kategori i¢erisinde ayni
kazanimi 6l¢en ve zorluk seviyesi ayni sorulardan rastgele secilenleri sinav uygulamasinda goriirler.
Soru havuzunun genisligine gore higbir 6grenci tipa tip ayni sinavi uygulamaz.

Bunun yani sira merkezin yaptigi Yabancit Uyruklu Ogrenci Smavi (GAUNYOS) icin yapay zeka
uygulamasi kullanan canli gézetimli bir sinav uygulamasi gergeklestirilmistir (mettl.com).

Programlann tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayina iligkin taniml
stirecler dogrultusunda uygulamalar gerceklestirilmis ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuc¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda tasarlanan 6l¢gme ve degerlendirme sistemine
iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Kurumumuz 6grenci kabulii stireci asagida sunuldugu gibi gerceklesmektedir.

Merkezi Yerlestirme ile gelen 6grenciler,

Ozel yetenek sinavi ile kabul edilen 6grenciler,
Yatay gecis-dikey gecisle gelen 6grenciler,

Ozel 6grenci statiisiinde gelen grenciler,

Farabi, Mevlana, Erasmus+ gibi degisim 6grencileri,
Y abanci uyruklu 6grenciler,

Lisansiistii 6grenciler.

Her bir kategorideki 6grencilere iliskin yerlestirme islemleri Yiiksekégretim Kurulu ve kurumumuz
tarafindan belirlenen yOnetmelikler ve yoOnergelere dayali olarak gerceklestirilmektedir.
Y 6netmeliklerin tiimii Ogrenci Isleri Daire Baskanligi Mevzuat web sayfasinda ilan edilerek ilgili
gruplara duyurulmaktadir. Kurumumuza kabul edilen tiim 6grenciler 6nceki formal 6grenimlerine
katki saglayacak ve bunlar1 siirekli kilacak egitim-6gretim materyallerine sahip programlarla
desteklenmektedir. Ogrenci kabuliinden sonraki siirecte ders intibak ve muafiyetleri Gaziantep
Universitesi Intibak ve Muafiyetleri Islemleri Y 6nergesine
(https://www.gantep.edu.tr/mevzuat/icerik. php?ID=525) gore yapilmaktadir. Ozel yetenek sinavi ile
ogrenci kabul edilen programlara yonelik 6lgme ve degerlendirme siiregleri 6nceki formal
ogrenmelerini 6lgen niteliktedir. Programlara yerlesme hakki kazanan 6grencilerin 6nceki formal
ogrenmelerini dikkate alan ve bunlar1 gelistirerek katki saglayan 6gretim programlari egitim bilimi
alanindan saglanan desteklerle yiiriitiilmektedir. Bu programlarin siirdiiriilebilirligi  Senato
karariyla/onayiyla kurulan komisyonlarca takip edilip degerlendirilmekte ve siire¢ ile ilgili
raporlamalar ilgili komisyonlarca her egitim-6gretim doneminin sonunda yapilmaktadir. Merkezi
siav sistemi ile yerlesen Ogrenciler icin ise yerlestirildigi programin tiiriine gore onceki formal
ogrenmelerini destekleyici temel dersler, 6grencilerin onceki formal 6grenme siireglerinden yeni
formal 6grenme siireclerine oryantasyonunu desteklemek amaciyla birim kataloglarina zorunlu veya
se¢meli olarak yerlestirilip siireklilik saglanmaktadir. Ogrenci kabuliinden sonraki siirecte ders
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intibak ve muafiyetleri Gaziantep Universitesi Intibak ve Muafiyetleri Islemleri Y &nergesine ve ilgili
senato kararlarina gore yapilmaktadir.

Kurumumuzda 6grenciler 6nlisans derecesi alabilmesi igin toplam 120 AKTS, lisans derecesi i¢in
toplam 240 AKTS, yiiksek lisans i¢in toplam 120 AKTS’ lik ders yiiklerini tamamlamak zorundadir.
Kurumumuza diger kurumlardan 6n lisans ve lisans diizeyinde yatay ve dikey gegis imkani
bulunmakla birlikte bazi birimlerimizde ¢ift anadal ve yan anadal programlari uygulanmaktadir.
Yine, kurumumuzda 2012 yilindan itibaren Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ve diploma eki
uygulanmaktadir. Kurumumuzdaki bu uygulamalar, “Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi
Transferi Yapilmas1 Esaslarina Iliskin Yonetmelik” cercevesinde yiiriitiilmektedir.

Uzaktan egitim programlarina kabul Gaziantep Universitesi Uzaktan Egitim-Ogretim Uygulama
Esaslari'min 6. maddesine gore yapilirken pandemi kosullar1 neticesinde uygulanan uzaktan egitim
modiiliinde almis oldugu tiim derslerde ayn1 sekilde degerlendirilmekte ve taninmaktadir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taminmasi ve sertifikalandirnimasi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma yollarla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmast ve sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore Onlem
alinmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1 Ogretim yontem ve teknikleri

Uzaktan/karma egitim uygulamalarinda kullanilabilecek alternatif 6gretim yaklagimlar1 ve yontemleri
konusunda ogretim elemanlart1 ve Ogrenciler i¢in bilgilendirmeler yapilarak bu yontem ve
yaklagimlarin kullanilmasi tesvik edilmektedir. Ayrica, 6grenci katilimi ve etkilesimin arttirilmasi
icin grup calismalarinin yapilabilecegi canli ders grup odalar1 uygulamasi mevcuttur (Adobe
Connect). Yine ayn1 amacgla forum ve blog benzeri ders disi/sosyal etkilesimin gerceklesmesine
olanak saglayan imkanlar da sunulmaktadir.

Bu amag i¢in SPARK vakfi (https://spark.ngo/) ile ortak bir proje kapsaminda belirli sayida 6gretim
elemanina harmanlanmig 6grenme konusunda egitimler verilerek Ogrencilerin alabilecegi 10
harmanlanmis ders olusturulmustur. Mevcut donemde bu derslerden 3 tanesi devam etmektedir.

B.3.2. Olgme ve degerlendirme

GAUZEM Uygulama Esaslarinin
(http://uzem.gantep.edu.tr/upload/filess GAUZEM%20UY GULAMA%20ESASLARLpdf) 8.

Maddesine gore dlgme ve degerlendirme islemleri takip edilmekte ve uygulanmaktadir. Olgme
degerlendirme icin kullanilabilecek sinav ve 6dev uygulamalar1t GAUZEM platformu iizerinden
kolaylikla tanimlanabilmektedir. Ayrica 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerimizin diizenli ve esnek bir
bicimde egitim Ogretimin etkinligini degerlendirmesine imkéan saglamaktadir. Sonu¢ odakli 6l¢gme
degerlendirme araglarinin yam sira, 6gretim siiresi boyunca Ogrenci-0gretim elemani etkilesimi
gerektiren 6dev, proje, uygulama etkinliklerinin de tanimlanmasi ve takibi miimkiindiir.

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Stratejik hedeflerde belirtildigi tizere 6grenci geri bildirileri diizenli olarak anketler yoluyla her
donem sonunda (Ogrenci otomasyonu {izerinden) ve segilen birimlerle yapilacak odak goriismelerle
saglanmaktadir. Ayrica sadece geri bildirim amact ile tanimlanan bir e-posta adresi
(uzemeilet@gantep.edu.tr) araciligiyla-(ya da siirekli agik form) ogrencilerimizin geri bildirim


http://uzem.gantep.edu.tr/upload/files/GAUZEM UYGULAMA ESASLARI.pdf

kanallarina erisim imkani saglanmaktadir. Ogrencilere uygulanmasi planlanan anket igin akademik
birimlerin goriislerine yonelik GAUZEM tarafindan resmi yazi ile goriisleri istenmis ve bu geri
bildirimlere gore anket son seklini almistir. Ayrica 6rnek uygulamasi yapilan anketin sonuglar1 ve
anket sorularina iligkin goriisler resmi yazi ile bildirilmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakln)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma 6gretim stireclerinde; uzaktan/karma egitime uygun, aktif ve
etkilesimli 6grenci katilimin1 saglayan giincel, disiplinleraras1 ¢alismaya tesvik eden ve
arastirma/6grenme ve 6grenci odakli 6gretim uygulamalarindan elde edilen bulgular sistematik
olarak izlenerek paydaglarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore Onlem
alinmaktadir.

Kanitlar

¢ Yontem ve Teknikler.jpeg

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve o6frenme diizeylerine gore
farkhlastinlms alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye
iliskin uygulamalar vardir ve bu uygulamalardan baz1 sonuclar elde edilmistir. Ancak bu 6l¢gme
ve degerlendirme sisteminin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6@retim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Tiim uzaktan/karma programlarda tiim 6grenci gruplarinin geri bildirimlerinin
alinmasina iliskin uygulamalardan (gecerlilik ve giivenirligi saglanmis, farkli araglar i¢eren) elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e GAUZEM Anket (2).pdf
e GAUZEM Anket Sonuglar1_0_ 3531292 .pdf

. (")gx' etim Elemani Degerlendirme Anketi (1).x1sx

e Proliz Ogretim Elemani Degerlendirme Anketi Paydas Gériisii Sonuclari.xIsx
4. Ogretim Elemanlan

Ogretim elemanlannn uzaktan/karma egitime yonelik teknik ve pedagojik (teknopedagojik)
yetkinliklerinin arttinlmas1 admma Uzaktan Egitim Merkezimiz tarafindan hazirlanan
bilgilendirici video ve belgeler kurumsal internet sayfalannin yam sira sosyal medya hesaplan
iizerinden de (YouTube, Twitter, Instagram) paylasiimaktadi. Ogretim elemanlarnmiz pandemi

doneminde hizh bir gecis yaparak gerek egitim o0gretim faaliyetlerini gerekse de Olcme
degerlendirme faaliyetlerini ilgili platform iizerinden yapmuslardi. flaveten hemen hemen tiim
birimlerde yonetimin de dahil oldugu WhatsApp gruplan kurulmus, bu gruplarda 6gretim
elemanlan kendi aralannda bilgi paylasigmmnda bulunmus, bu anlamda teknopedagojik acidan
birbirlerinin gelismesine ve/veya yeni bir anlayis edinmelerine katkida bulunmaktadirlar.

Ayrica, tekno-pedagojik yetkinlik artirimi icin SPARK vakfi ile yapilan proje kapsaminda belirlenen
Ogretim elemanlarina egitimler verilmistir. Bu egitimler tiim akademik personelimizin erisimine
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yonelik ¢alismalar planlanmaktadir.

Son olarak, 6gretim elemanlarimizin bu yetkinliklerini gelistirmek i¢in platform tizerinde hizmet i¢i
egitim kurslar1 (6grenme yonetim sisteminin kullanimi, uzaktan 6gretim yaklasim ve yontemleri,
uzaktan 6l¢gme-degerlendirme yontemleri, dijital igerik hazirlama ve yayilama siiregleri, ayrica telif
haklar1 ve etik gibi konularda) agilarak 6gretim elemanlarimizin erisimine agilacaktir.

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerinde yer alan §gretim elemanlarinin gretim
yetkinligini gelistirmek {izere uygulamalar vardir ve bunlar tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak
bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

B.5.1.08renme kaynaklan

Gaziantep Universitesi uzaktan egitimin kesintisiz saglanmasi amaciyla Bilgi Islem Dairesi
Baskanlig1 kontroliinde, sunucularin birlikte ¢alistig1 cluster (kiime) yapisina sahiptir. Bu yapida HA
Proxy, Moodle Sunucular, Cache Sunucu ve Veritaban1 Sunucusu birlikte ¢alismaktadir. Bu gii¢lii
yap1 iizerinde Moodle tabanli Ogrenme Yonetim Sisteminin (OYS) kontrolleri yapilmis stabil bir
versiyonu ¢alismaktadir. Bunun yaninda 01/12/2020 itibar1 ile yenilenen server yapisiyla saniyede
60000 IOPS seviyelerine ¢ikabilen, 60 Tb alana sahip olan, hem SSD ve SAS disk yapisina sahip, bir
storage ve ilaveten 3 adet sunucudan olusmaktadir. Her sunucu 112 vcpu, 1024gb ram
kapasitelerine sahiptir. Sunucular storage e baglanirken yedekli ve SAN switch tizerinden baglhdir.
Bu yapr tizerinde ¢oklu web sunucular ¢alistirirarak hem yiik dagitilmis olacak hem de sunucu basina
diisen ytikler artacagindan ayni1 anda yiiksek kapasitelere ¢ikilabilecektir. Versiyon gelistirmeleri ara
donemlerde yapilarak, giincel uygulamalar sisteme yansitilmaktadir. OYS’nin gelistirilmesi
stireglerini donem i¢inde tecriibe kazanan merkez calisanlar1 yiirtitmektedir. Yiiksekégretim Kurulu
Bagkanlig1 (YOK) tarafindan, Kiiresel Kovid-19 Salgim Siirecinde tiniversitelerde baglatilan Uzaktan
Ogretimin Saglanmasi1 kapsaminda ogrencilerimize 3(Ug) Ay Siireligine 01.05.2020 ile 31.07.2020
tarihleri arasinda Mobil GSM Operatorlerinden Internet(20GB) Erisimi Hizmet Alim Isi karsiliginda
Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanligimizca Mobil GSM Operatorlerine 3 ay boyunca toplam da
107.138,90TL 6deme yapilmustir.

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ile OYS sistemi tam bir entegrasyon i¢inde ¢alismaktadir. Donem
baslarinda web servisi araciligiyla her iki sistem arasinda bilgi aligverisi yapilarak, OBS {izerinde
tamml1 ders, 6grenci, 6gretim elemamn iliskilendirmeleri OYS’ye aktarilmaktadir. OBS ve OYS
tizerindeki bilgilerin siirekli kontroliinii saglamak amaciyla Ogrenci Isleri Daire Baskanhign ve
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi gorevlileri giinliik kontroller yapmaktadir.

Kurumumuzda gelistirilen Ogrenme kaynak ve materyalleri Moodle ile etkili bir sekilde
sunulabilmektedir. Kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda var olan eklentiler incelenerek sistem daha
etkin hale getirilmektedir. En son olarak ile etkilesimli video olusturma ve yayinlama imkéani tantyan
P5H eklentisi sisteme entegre edilmistir.

Bunun yani sira, 6gretim elemanlarimizin dosya depolama ve paylagimlarini kolaylastirmak adina

BIDB tarafindan GAUN Bulut (https://bulut.gantep.edu.tr) hizmeti sunulmaya baslamistir. Her
Ogretim elemanina tanimlanan bulut alani ile dosya saklanmasi ve bu sayede video, ses dosyalar1 gibi

boyutu biiyilk olan dosyalarin Moodle {izerinden veri trafigi olusturmadan paylasilmasi

hedeflenmektedir.

GAUZEM biriminde 6gretim elemanlar1 ve Ogrencilerimize destek saglamak igin bir santral
mevcuttur ve tiim aramalara yanit verilerek destek saglanmaktadir.



Stratejik Ama¢ 1 kapsaminda Uzaktan/karma egitim uygulamalar1 i¢in igerik gelistirme rehberi
hazirlanarak 6gretim elemanlarimizin kullanimina sunulacaktir. Bu uygulamalar1 izleme ve
yonlendirme mekanizmalar1 kurulacaktir.

B.5.2. Engelsiz iiniversite

Kullanilan OYS-Moodle acik kodlu ve erisim simrliklar1 olan bireyler icin siirekli gelistirme
faaliyetleri igerisindedir. Ayrica, Moodle platformu 10 Kasim 2020 itibar1 ile web igerigi
erisilebilirlik hizmetleri WCAG 2.1 Level AA seviyesinde akredite edilmistir. Bu uygulamalar
platformun kendi sitesinden takip edilerek sistemde tanimlanmaktadir

(https://docs.moodle.org/dev/Accessibility).

Bunun yam sira kullanilan mevcut Moodle sistemine engelli erisilebilirlik eklentisi ilave edilerek
disleksik yaz1 tiirii se¢ilmesi, kullanilan yazi fontunun biiyiitiilebilmesi ve arka plan renklerinin sari,
mavi ve siyah arka planlar kullanilarak gorme engelli 6grencilerimizin tercihleri dogrultusunda
sistemi kullanmalar1 saglanmistir. Bu uygulama deneme amagli sadece Yabanci Diller
Yiksekokulunda kullanilmaktadir ve ikinci dénem itibart ile tim birimlerde kullanilmak {izere
degerlendirilmektedir.

Bunun yam sira, Engelli Ogrenci Birimi ile is birligi yapilarak engelli 6grencilerin ihtiyaglar:
dogrultusunda ders ve etkinlik temelli bir gelistirme sunulabilmektedir. Bu dogrultuda 6zel ihtiyaca
sahip Ogrencilerimiz i¢in bireysel etkinlikler/6lgme degerlendirme araglar1 diizenleme ile ilgili

bilgilendirme yaptlmugtir (https://www.youtube.com/watch?
v=JOODQVI8HXwé&ab _channel=Gaziantep%C3%9CniversitesiUzaktanE%C4%9FitimMerkezi)

B.5.3. Rehbelik, psikolojik damismanhk ve kariyer hizmetleri

GAUZEM birimimiz tarafindan uzaktan/karma egitim siireclerinde Ogrencilerin ve Ggretim
elemanlarinin motivasyonlar1 ve Ogrenme etkinliklerine katilimlarini artirmaya yonelik olarak
sunulan destek hizmetleri;

a) Sisteme giriste sikint1 yagsayan 6grenci ve 6gretim elemanlarinin problemlerinin daha hizli ve etkin
bir bi¢cimde ¢6ziilebilmesi adina GAUZEM santral,

b) Sosyal medya hesaplarinin diizenli takibi sayesinde 6grenci ile etkilesim,

c) sadece Ogrenci geri bildirimi i¢in tahsis edilmis kurumsal e-posta adresi

(uzemeilet(@gantep.edu.tr) verilmektedir.

Bunlara ek olarak; kurumumuz 6grencilerimizin kariyer siireclerine iliskin koordinasyonu ig¢in
ogrencilerimiz Kariyer Merkezimiz ile irtibat kurmaktadir.

Ogrenme kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uzaktan/karma egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek igin
uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir.
Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonuclar izlenmemektedir.

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz uzaktan/karma egitim uygulamalar1 tiim birimleri kapsamaktadir.
Ancak bu uygulamanin sonuglar1 izlenmemektedir.

Kanitlar
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Engelsiz tiniversite ekran goriintiisii 1.jpeg
Engelsiz tiniversite ekran goriintiisii 2.jpeg
Engelsiz tiniversite ekran goriintiisii 3.jpeg
Engelsiz tiniversite ekran goriintiisii 4.jpeg
TOPLANTI TUTANAGLjpg

Engelli Adaylar 3458438 (1).pdf
Engelli Adaylar 3480750.pdf

Engelli Ogrenciler 2761732.pdf
ENGELSIZ UNIVERSITE ODULLERI 2020.docx

Rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan uzaktan/karma egitim hizmetlerine uygun
nitelik ve nicelikteki rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri biitiinsel olarak
yonetilmektedir (bu hizmetleri yoneten bir merkezin olmasi ve bu merkezi yoneten idari
orgiitlenme olmasi vb.). Bu hizmetlere iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

6. Programlarmn Izlenmesi ve Giincellenmesi

Program i¢in hedeflenen c¢iktilarin degerlendirilmesi ve dénem sonu kazanimlarin bu c¢iktilarla
karsilastirilarak degerlendirilmesini kapsayan bir mekanizma olusturulacaktir. Bu mekanizmada
birimler kendi uzaktan egitim yeterlik/cikt1 analizlerinden elde edilen bilgiler 1s18inda  gerekli
giincellemeleri yapacaktir.

Program c¢iktilarnm izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Tiim uzaktan/karma program c¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar
gerceklestirilmis ve bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi, karar
almalarda ve giincellemelerde kullanilmasi1 gergeklestirilmemistir.
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YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Kurum i¢inde uzaktan/karma egitim programlari acilmasi ve yiiriitiilmesine yonelik stirecler
GAUZEM tarafindan belirlenerek tanimlanmistir. Bu tanimlamalar sonucunda merkezin yiiriittiigi
tiim islemler dort ana baslik altinda toplanmistir. Bunlar Uzaktan Egitim Programlar1 Hizmet Siireci
(GAUZEM-PRS-01), Destek Siireci (GAUZEM-PRS-02), Paydas Iliski Yonetimi Siirec
(GAUZEM-PRS-03) ve Yonetim Siireci (GAUZEM-PRS-04) olarak belirlenmistir. Bu siireglerin
her biri ile ilgili olarak siire¢ adi, sahibi, amaci, girdileri, faaliyetler, ¢iktilari, izleme faaliyetleri,
kaynaklar, sorumlular ve gézden gecirme basliklarinda detayli tablolar olusturulmus ve ilgili
tablolarda verilmistir.

Siirec¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitime iliskin stiregler tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak
sekilde tamimlanmistir ve tiim uygulamalar siirecler dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Ancak
stire¢ performans sonuglar1 izlenmemekte veya siire¢ performans sonuglari karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Kanitlar
e GAUZEM SURECLER xlsx
2. Bilgi Yonetim Sistemi

Bilgi giivenliginin saglanmas1 amactyla yapilan canli dersler, ders notlar1 ve sunumlari ile gelistirilen
diger igerikler giris yetkisi olan kullanicilar tarafindan goriilebilmektedir. Sifre yetkisi olmayanlar
derslere erisememektedir. Donem sonlarinda kiitiiphanede biriken igerik arsiv olarak kullanilmaya
devam etmektedir. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu uyarinca uzaktan egitim sistemi
tarafindan tiretilen tiim veri ve kayitlarin kullaniminda uyulmasi gereken noktalarla ilgili egitimler
verilerek Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerimizin ilgili mevzuata uygun faaliyette bulunmalari
saglanmaktadir. Ayrica; Kisisel Verilerin Korunmasi komisyonun kurulmasina yonelik ¢aligsmalar
baslatilmistir.

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz bilgi islem alanindaki gelismeleri takip ederek; 6grenci, akademik ve
idari personelimize 7 yerleskede en son bilisim teknolojileri ile hizmet vermektedir. Ulkemizin ve
bolgemizin sayil1 sistem odasi altyapisini barindiran kurumumuz sistem odasi; American National
Standards Institute (ANSI) tarafindan akredite edilen Telecommunucations Industry Association
tarafindan veri merkezlerini gelismisliklerine gore 4 gruba ayiran standartin 3. seviyesi olan TIER 3
standardinda hizmet vermektedir. Yedekli c¢alisan enerji ve sogutma sistemlerine sahip, yangin,

duman, su kagagi, 1s1, nem, voltaj dalgalanmasi ve port bazli akim 6l¢en sensorler dahil toplam 822

adet sensor araciligiyla 7 giin 24 saat izlenmektedir. Sistem odasinda olusabilecek herhangi bir
olumsuzlugu veri merkezi i¢in tasarlanan yazilim ve cihazlar anlik olarak ilgili personele mail, sms
ve sesli arama ile bilgi vererek olas1 felaketler aninda 6nlenebilmektedir. Ayrica mevcut sistem

odamizda yasanabilecek aksaklik ve dogal afetlere kars1 olarak; Bilgi Islem Daire Baskanliginca
olusturulan Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) ile kritik veriler ayr1 bir merkezde yedeklenmekte ve
verilerin giivenligi koruma altina alinmaktadir. Kurum sunucular1 Giivenli Giris Katmani (Secure
Sockets Layer - SSL) sertifikalar1 ve gerekli IP bazli kisitlamal1 yetkilendirmeler ile bilgilerin gizlilik
ve giivenligi saglanirken bu sunucularin 58/81 bulundugu sistem odasina parmak izi ve yiiz tanima
sistemi ile yetkili sorumlu personel erisimi saglanmaktadir. Yetkili personel erisimi disinda bu odaya

yapilacak girisler; Alan Taraf Gilivenlik Politikasi ile belirlenmis olup, tiim girisler kayit altina
alinmaktadir. Giivenlik Duvari tizerinde tanimlanan kurallar ile her giin ag trafiginin analizi ve
raporlamas1 yapilmakta, tehdit ve saldirilar bu raporlar nihayetinde tespit edilerek Onlem
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alinmaktadir. 2019 yil1 itibariyle tiim birimlerde Sanal yerel alan aglar1 (Virtual Local Area Network
-VLAN) yapilandirmas1 devreye almarak birimler birbirinden yalitilmistir. Internet erisimlerinde;
kisitlama portali (Captive Portal) sistemi sayesinde kullanicilarin oturum ag¢madan internet
kullanimlar1 6nlenmekte ve yetkisiz erisimler engellenmektedir. TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi yapilan ¢alismalar c¢ercevesinde olusturulan Bilgi Giivenligi Politikas1 ve Bilgi
Gtivenligi Prosediirii kurum personeli tarafindan uygulanmaktadir. Bilgiye erisimi kontrol etmek i¢in

yontemlerin olusturulmasi ve isletilmesi Erisim Kontrol Prosediirii ile aglara ve ag hizmetlerine
erisimin nasil yapilacagina iliskin standartlar belirlenmistir. Toplanan verilerin gizliligi ve

giivenilirliine yonelik 6zen gosterilmekte ve o6zel bilgiler ilgililer disinda kimseyle

paylasilmamaktadir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na yonelik olarak kayit altina alinan
bilgilerin giivenligi, giivenirligi ve gizliligi i¢cin uygun altyap1 ¢alismalar1 mevcuttur.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siirecleri igerisinde bilgi giivenligi ve giivenirliginin
saglanmasina yonelik uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

BIDB-POL-01.Bilgi Giivenligi Politikasi.pdf
BIDB-PRD-01-Bilgi Giivenligi Prosediirii.pdf
BIDB-PRD-02-Bilgi Giivenligi Thlal Prosediirii.pdf
BIDB-PRD-03-Erisim Kontrol Prosediirii.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gantep/2019/ProofFiles/Distance/B%C4%B0DB-POL-01.Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gantep/2019/ProofFiles/Distance/BIDB-PRD-01-Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gantep/2019/ProofFiles/Distance/BIDB-PRD-02-Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi %C4%B0hlal Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gantep/2019/ProofFiles/Distance/BIDB-PRD-03-Eri%C5%9Fim Kontrol Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf

	UZAKTAN EĞİTİMDE KALİTE GÜVENCESİ EK RAPORU
	GAZİANTEP ÜNİVERSİTESİ
	2020
	KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ
	1. Misyon ve Stratejik Amaçlar
	A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amaç ve hedefler
	A.1.3. Kurumsal performans yönetimi
	EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Programların Tasarımı ve Onayı

	B.1.1. Programların tasarımı ve onayı
	B.1.2. Ölçme ve değerlendirme
	2. Öğrenci Kabulü ve Gelişimi
	3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme
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